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Пояснительная записка к отчету
о работе с обращениями граждан в администрации 

муниципального образования Коржевское сельское поселение Славянского района

 за 2021 год

           Всего за 2021 год поступило 48 письменных обращений граждан:
-о земельных вопросах- 5;

-о благоустройстве-  10;

- о вопросах ЖКХ-13;

- о розыске родственников-1;

-о содержании домашних животных-3;

-о ремонте спортзала-1;

-о ремонте дорог-2;

-о поиске могил погибшего красноармейцев в годы Великой Отечественной войны-2; 
-о возмещении ущерба-1;
-о межсоседких спорах-8;
-о снижении популяции грачей-1.
           Рассмотрены  47 обращений
          Одно обращение находится в работе.

           Всего в  2021 года на личном приеме главы поселения  рассмотрено  55 обращение граждан,  из них:
-о задолженности по з/плате ГУОПП «Ордынское»-1;

-об оформлении наследства-1;

-об обучении детей-1;

-об отказе от земельного участка-1;

- о квитанция по оплате ТКО-5;

-о благоустройстве-12;

-о возможности  отмены договора о продаже квартиры-1;

- о разделе имущества-1;

- о межсоседских спорах-1;

-о лечении от алкогольной зависимости-1.

- о выдаче справок с места жительства-2;

-об оформлении опеки-2;

-о социальных вопросах-4;

-о приватизации квартиры-1;

- об организации вывоза ТКО-1

-о земельных вопросах-1.

-о вакцинации-2;

- о пенсионном обеспечении-2;

- о подарках к Новому Году-1;

- о ремонте уличного освещения-3
-о содержании МКД-3;
-о движении большегрузного транспорта-1.

- о безопасности на дорогах-1

-об оформлении  земельного участка-1-;

- о оплате ЖКХ-1

- о разделе имущества -2;

- о межсоседских спорах-1;

        Всего в 2021 году  специалистами поселения  рассмотрены  132 устных обращений граждан, из них:
- о квитанциях по оплате ТКО-19;

 - о конфликтных сутиациях-11;
- о прохождении учебной практики-6;
-о вопросах градостроительной деятельности -10;
- о благоустройстве –35;

- о земельных вопросах-40;
-  об оформлении гаражей-6;
- о социальном контракте- 5.
             Всего в  2021 году специалистами поселения приняты 176 телефонных звонков, по всем вопросам даны полные разъяснения.
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