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Пояснительная записка к отчету
о работе с обращениями граждан в администрации 

муниципального образования Коржевское сельское поселение Славянского района  за  2020 год

           Всего в 2020 году поступило 60 письменных обращений граждан. Рассмотрены 60 обращения, из них:
- о представлении информации о захоронении воинов ВОВ-4;

- об увековечении имени воинов ВОВ- 4;

-о земельных вопросах-9;
-о содержании сельскохозяйственных и домашних  животных-3;
- о возмещении материального ущерба за сгоревшие электроприборы -1;
-о благоустройстве- 10 ;
-о казачьей ярмарке-1;
-о бытовых конфликтах-4;
- об обработке подъездов МКД дезинфицирующими средства -2;
- об архивных сведениях -3;
-о материальной помощи -2;
-о стоянках большегрузных автомобилей 5;
- о содержании санитарного порядка квартиры в МКД 3;
-о гражданах пожилого возраста 3;
-об оборудовании Ордынской врачебной амбулатории-1;

- о социальной поддержке многодетной семье-1;
- о содержании с/х животных на придомовой территории-2;
- о казачьей ярмарке-1;

- о гражданском кладбище поселения-1.
          Всего в течение 2020 года на личном приеме главы поселения  рассмотрены 40 обращение граждан,  из них:
- о благоустройстве-5;

- об оказании помощи при вступлении в наследство-1;

-о решении жилищного вопроса-4;

-об оформлении гаражей-1;

- об обеспечении Ордынской врачебной амбулатории аппаратурой-1;

-об отсутствии врача в Ордынской врачебной амбулатории-1;

-об одиноко проживающих гражданах -4;
- о регистрации граждан по месту жительства-1;
- об оформлении права собственности  -3;
-об оказании содействия в оформлении инвалидности-1;
- о доплатах к пенсии гражданам старше 80 лет-1;
- о пастбище для КРС-2;
- о продаже квартир сиротам Абинского района-1;
-о вступлении в право наследования-1;

-об оборудовании Ордынской врачебной амбулатории-1;

- об изменении маршрута движения автобуса местного значения -1;

- о психологической помощи-1;

--об оказании содействия ОСО № 12 х.Коржевский-1;

- о совете инвалидов поселения-1;

- об оказании помощи в собрании МКД по перевыборам старшего МКД;
-об определении граждан пожилого возраста в семью-1;

- о межсоседких спорах- 3;

-о земельных вопросах- 3.

Всего в 2020 года специалистами поселения  рассмотрены 50 устных обращений граждан , из них:
 - о конфликтных сутиациях-5;
- о прохождении учебной практики-5;
-о вопросах градостроительной деятельности -10;
- о благоустройстве –17;
- о земельных вопросах-13.
 Всего в 2020 года специалистами поселения приняты 216 телефонных звонков, по всем вопросам даны полные разъяснения.
Начальник общего отдела                                                                   И.И.Зеленцова

