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Пояснительная записка к отчету
о работе с обращениями граждан в администрации 

муниципального образования Коржевское сельское поселение Славянского района

 за  2019 год

           Всего за 2019 год поступило 65 письменных обращений граждан, из них рассмотрены 65 обращения, из них:
- о работе ОСО на территории поселения-2;
- об обслуживании граждан пожилого возраста -2;
-о получении земельного участка многодетными семьями-1

-о земельных вопросах-10;
- о садоводческих участках-4;
-о благоустройстве территории-12;
- о ремонте уличного освещения- 4
-о ремонте дорог, тротуаров, безопасности дорожного движения - 10;
-о беспризорных животных  -3 ;

-о конфликтных ситуациях-4;
- о подвозе детей  инвалидов в школу-1

-о выделении помещения УПП-1

- о помещении в интернат для престарелых граждан-1 

- о сносе гаражей  при МКД-1 

-об увековечении имени участков Великой Отечественной войны-1

- о посещении братской могилы-1

- о торговле на сельскохозяйственной ярмарке-1

- о материальной помощи- 2

-о признании  жилого дома непригодных для проживания-1
- о подвозе детей инвалидов в школу-1

          Всего в  2019 года на личном приеме главы поселения  рассмотрено  51 обращения граждан, из них рассмотрены  51 обращения, из них:
- о движении крупногабаритного транспорта по улицам-5;

-об оформлении земельных участков-5;

- решении вопросов ЖКХ - 5
- об отоплении МКД-3;

- о садоводческом участке-5;

-о судебных решениях- 3;

-о временной регистрации гражданина -2;

-о новогодних подарках-1

- о благоустройстве-14;

- об оформлении сервитута 1;

- о вопросах экологии-1;

-о субсидиях-1;

- о создании комиссии для решения спорного вопроса-1;

-о торговле-1;

- о материальной помощи-1;

- об асфальтировании улицы Октябрьской-1;

-об увеличении мощности потребления электроэнергии-1;

Всего в   2019 года на личном приеме специалистов поселения  рассмотрено 73 устных обращений граждан, из них рассмотрены  73 обращений, из них:
- о призывниках- 1;
 - о конфликтных сутиациях-8
- о  подборе покупки, аренды  квартир-9
- о прохождении учебной практики-4;
- об обслуживании граждан пожилого возраста -4;
-о вопросах градостроительной деятельности -6
- о земельных вопросах-8.
- о благоустройстве –22 
- о ремонте  дорог, тротуаров-9;
- об освещении – 4.

Поступили 164 звонка на горячую линии администрации. Все вопросы отработаны, даны  конкретные ответы и консультации специалистами поселения..
Начальник общего отдела                                                                   И.И.Зеленцова

